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Tener un impacto 
positivo en la  

sociedad divulgando 
el humanismo  

cristiano a través 
de la educación

Nuestra misión 
nos sigue moviendo 

siempre con el 
alumno en 
el centro

Pensado  
para seguir siendo 
referentes en un  

HOY retador 
y complejo

Entorno ideológico 
marcado por la 
tendencia de lo 
políticamente correcto

Crisis 
demográfica

Nuevas tendencias 
de educación y 
nuevos players

Marco regulatorio 
poco favorable

La internacionalización 
como oportunidad 
y riesgo

Contexto económico 
de incertidumbre

La digitalización 
alcanza a canales 
y contenidos

La mayor 
competencia 

Que trasladamos 
a nuestro  

plan estratégico
2022-2027



Ambiciones que 
perseguimos  

para hacer una 
sociedad mejor

Tener toda la educación 
en el CEU por tipo de 
canal y contenido

Libre elección de 
canal on/off para 
nuestros alumnos

Aumentar el nivel de 
satisfacción de empleados, 
alumnos y familias para que 
aumente la prescripción

Establecer una 
relación de por vida 
con los alumnos

Realizar la toma de 
decisiones a partir de 
datos relevantes

Concentrar nuestro esfuerzo 
en aquello en lo que 
aportamos valor

Ser líderes en 
educación a nivel 
nacional

Estar en la 
vanguardia de la 
educación

Mejorar el sistema educativo 
para que influya en construir 
una sociedad mejor

Traducida en 
una visión

Ser la mejor  
institución docente  

de España



Extender nuestra 
oferta educativa 
en Universidades

Expandir nuestra 
actividad en 
colegios

Invertir en el lanzamiento 
de la unidad L3 para el 
segmento empresas

Maximizar la satisfacción 
y empleabilidad  
del alumno

Posicionarnos en 
empleabilidad en todos los 
segmentos y geografías

Modernizar nuestro  
modelo educativo para  
ser más reconocibles

Mejorar las 
políticas de RRHH 
y la retribución 
para contar con el 
mejor talento

Hacer más eficientes 
los procesos y 
nuestra organización 
para dar mejor 
servicio al alumno

Estar a la 
vanguardia 
tecnológica

Contar con 
la mejor 
información 
para la toma  
de decisiones

Ejes estratégicos 
para alcanzar 

nuestras ambiciones
Traducida en 

una visión

Ser la mejor  
institución docente  

de España

Dando oportunidades a todo el que lo necesite a través de las becas y ayudas al estudio que ofrecemos



Teniendo 
en cuenta 

nuestra 
cultura

Que vivimos 
a través de 

nuestros valores 

Ejemplaridad  
Liderazgo basado 

en el ejemplo 

Liderazgo 
Exigentes con nuestro 

equipo pero aún más con 
nosotros mismos

Transparencia  
Explicar con madurez 

 los porqués de  
nuestras decisiones 

Humanidad  
Reconocer el trabajo 

bien hecho

Equilibrio  
Inversión por 
utilidad (ROI)

Visión 
Compartir la estrategia con 

nuestro equipo humano 

Comunidad 
Explicar su utilidad  

a cada persona 

Compromiso  
Enfoque a la solución 
alternativa en lugar  

de al obstáculo 

Gestión  
Equilibrio entre  

perfección y pragmatismo 

Y que impactan de 
forma visible 
y concreta en:

La oferta educativa: 
acompañando a las personas 
con educación y formación a 
lo largo de toda la vida

La marca:  
siendo la más valiosa del 
sector educativo español

La comercialización: 
dominando nuestros 
canales para llegar al 
público objetivo en 
cada momento

Los sistemas:  
instalando la tecnología 
más vanguardista para 
empleados y alumnos

Las personas:  
siendo una organización 
referente como lugar 
para trabajar

Los servicios:  
convirtiendo a 
nuestros alumnos 
en nuestros fans



A TRAVÉS DE UNA METODOLOGÍA QUE ESTABLECE

PLAZOS 

En dos fases que 
garantizan la 
continuidad:
2022-2026 
2026-2027

GOBERNANZA 
 

Con roles concretos 
para los equipos 
de proyectos y 
programas en 
desarrollo

ÁMBITOS DE ACTUACIÓN PARA SU CONSECUCIÓN 

Gestión de proyectos 
Gestión de programas 
Evaluación y rendimiento 
Comunicación y gestión del cambio



Tu trabajo 

es fundamental para 
el cumplimento de este plan

Toda la información actualizada en

SÚMATE AL IMPULSO CEU

PLAN ESTRATÉGICO CEU  
2022-2027 

https://intranet.ceu.es/es-es/ceu/Paginas/juntos_mas/directivos.aspx
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